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INFORME SEMESTRAL DE CONTROL INTERNO
LEY 1474 DE 2011 - DECRETO 2106 DE 2019

JEFE OFICINA AUDITORIA INTERNA | LINA MARIA HINCAPIE LONDONO
PERIODO INFORMADO SEGUNDO SEMESTRE 2022

1. INTRODUCCION:

Este informe se genera y presenta en atencion a lo establecido en el Decreto 2106
de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,
procesos Yy procedimientos innecesarios existentes en la administracion
publica” (articulo 156), en el cual se determina que el jefe de la Unidad de la Oficina
de Control Interno o quien haga sus veces, debera publicar cada seis (6) meses, en
el sitio web de la entidad, un Informe de evaluacién independiente del estado del
Sistema de Control Interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Para tal efecto el DAFP disefio un formato que define la alineacion del Sistema de
Control Interno en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG,
considerando en una primera fase aspectos generales y una base conceptual de
contextualizacion para las entidades.

En una segunda fase se diligencia cada parte del formato y la estructura final, cuyo
analisis corresponde al jefe de Control Interno o quien haga sus veces y se convierte
en el informe para la publicacion en la pagina web de la Entidad.

Sirven también de fundamento juridico en la generacion y posterior publicacion del
informe de evaluacion lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 “Por la
cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”, atendiendo lo establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017
“Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015” y la Resolucién
Metropolitana numero 621 de 2019 que adopto en la Entidad, el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién y se conformé el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio institucional.
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1.1. Objetivo:

Presentar el estado del Sistema de Control Interno del Area Metropolitana del Valle de Aburra, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 87 de 1993 y los lineamientos impartidos
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en la Circular Externa N° 100-006 de 2019
y el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién — MIPG.

1.2. Alcance:

El presente informe semestral del Sistema de Control Interno es presentado por la
Oficina de Auditoria Interna del Area Metropolitana del Valle de Aburra vy
corresponde al periodo evaluado del 01-07 al 31-12-2022; el contenido del informe
esta basado en insumos y evidencias suministradas por los lideres de procesos y
Sus respectivos equipos de trabajo vigente y las verificaciones se realizan a través
de la pagina web y las plataformas comunicacionales de la Entidad.

1.3. Criterios del Informe:

Decreto 2106 de 2019

Ley 87 de 1993

Articulo 9° de la Ley 1474 de 2011

Lineamientos para el Informe Pormenorizado de Control Interno — Departamento

Administrativo de la Funcién Publica (DAFP).

e Manual Operativo del Sistema de Gestion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidn agosto de 2018 (DAFP).

e Marco General Sistema de Gestion - Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion
MIPG — Version Julio 2018 (DAFP)

e Decreto 648 de 2017“por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
reglamentario unico de la Funcion publica”.

e Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y

reformar trdmites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la

administracion publica”.

2. Estado del Sistema de Control Interno:

La evaluacion general al Sistema de Control Interno de la Entidad, realizada a través
del formato expedido por el FDAFP, arrojo puntuacion promedio del 94% de
cumplimiento.
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Grafico No 1: Tabla de cumplimiento por componente sistema control interno

Resultado Evaluacion Componentes C.I.

Ambiente de Control

Evaluacién del Riesgo

Actividad de Control

Informacién y...

Actividades de Monitoreo

100%

90%

90%

100%

90%

Fuente de la informaciéon Oficina de Auditoria Interna AMVA

2.1. Ambiente de Control:
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El Ambiente de Control corresponde al conjunto de normas, procesos Yy
estructuras que proporcionan la base para llevar a cabo el Sistema de Control
Interno en la Entidad. En este sentido el Area Metropolitana del Valle de Aburra
evidencia un adecuado ambiente de control que permite el desarrollo armonico
y eficaz de los demas componentes:

Este componente fue calificado con 100% de acuerdo con los criterios evaluados
y cuyas evidencias se describen en el siguiente cuadro:

Cuadro No 1: Evidencias de verificacion componente ambiente de control.

FUENTE DEL ANALISIS

Seguimiento

Requerimiento asociado al al control

componente

OBSERVACIONES DEL CONTROL
Evidencias del Seguimiento al Control

Documento interno o adopcién

del MECI actualizado S

La Entidad adoptd mediante Resolucion Metropolitana 621 de
2019 el MIPG - Dimension 7 Control Interno - anotando que el
Manual Tecnico expedido por el DAFP y se conform6 el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio. Es imporrtante anotar
que la dimensién 7 Control Interno, corresponde al MECI
actulizado ymediante la Resolucion
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Un documento tal como un
codigo de ética, integridad u otro
que formalice los estandares de

La Entidad expidio la Resolucion Metropolitana No 3040 de
2021 “Por medio de la cual se adopta el Codigo de Integridad
del Senicio Piblico en el Area

marco normativo que le rige

o Si i
conducta, los principios Metropolitana del Valle de
institucionales o los valores del Aburra”htos:/f ropol /Padinas/esoluci
senvicio pablico urra’https://www.metropol.gov.co/Paginas/resoluciones-
metropolitanas.aspx
o Plan de Gestién 2020 - 2023 Futuro sostenible, Plan de Accion,
anes, programas y proyectos o . X
de acuerdo con las normas que Plan de Rendicion de Cuentas, Plan de servicio al ciudadano,
rigen y atendiendo con su Si Proyectos de inversion Publicados sitio transparencia. Pag Web
propésito fundamental https:/www.metropol. gov.cofarea/Paginasftransparenciaftranspa
institucional (mision) )
rencia.aspx
Estructura Organica yde Talento Humano, Misién, Vision,
Una estructura organizacional si Funciones, Procesos y procedimientos, Organigrama.
formalizada (organigrama) https:/www.metropol.gov.co/area/Paginas/transparencia/transpa
rencia.aspx
Un manual de funciones que , El manual de funciones se puede consultar en el normograma
describa los empleos de la Si o .
entidad institucional. http://alphasig.metropol.gov.co/normograma/
La documentacién de sus ., L
procesos yprocedimientos o La operacion Institucional es por procesos y se documenta a
bien una lista de actividades Si traves del Sistema de Gestion Institucional, intranet institucional
principales que permitan https://areametro.sharepoint.com/sites/Sistemadegestionintegral
conocer el estado de su gestién
Las convocatorias a provision de cargos de carrera se hace
w,ncylac'on de los servdores conforme a la normativa viegnte, el proceso es liderado por la
publicos de acuerdo con el ) ¥ )
marco normativo que les rige si Secretaria general - Programa gestién Humana y publicado en
(carrera administrativa, libre la intrane institucional:
nombramiento y remocién, entre . ) , -
otros) y https://areametro.sharepoint.com/sites/Sistemadegestionintegral
[GestionT alentoHumano/Forms/Allltems.aspx
La Entidad general Plan de Bienestar social y capacitacio, lo
P i i6 . . . . .
rocesos de induccion, ejecuta mediante convenio de asociacion suscrito con el Fondo
capacitacion y bienestar social i ) . =
para sus senidores publicos, si de Empleados de la Entidad. El Convenio y su ejecucién estan
de manera directa 0 en publicados en la SIM:
asociacion con otras entidades , .
municipales https:/webservices.metropol.gov.co/SIM/Archivo/WebForms/Bus
quedaDoc.aspx
Los empleados de carrera administrativa (en propiedad yo en
provisionalidad) son evaludos conforme a las direcctrices de la
CNCS https:/fareametro.sharepoint.com/sites/Sistemadegestioni
Evaluacién a los servidores , ntegral/GestionT alentoHumano/Forms/Allitems.aspx?id=%2F sit
publicos de acuerdo con el Si

es%2F Sistemadegestionintegral %2F Gestion T alentoHumano%
2F Sistema%20Gesti%C3%B3n%20Seguridad%20y%20Salud&
viewid=078fe953%2D89¢3%2D4c81%2Db883%2Dc6d3c1a75
165
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Fuente de la informacion Oficina de Auditoria Interna AMVA

https://areametro.sharepoint.com/sites/Sistemadegestionintegral

) . [/GestionT alentoHumano/Forms/Allltems.aspx?id=%2F sites%2F
Procesos de desvinculacién de

senvidores de acuerdo con lo si Sistemadegestionintegral%2F GestionT alentoHumano%2F Siste
Pf‘alf'i_StO EI“ 'al Constitucién ma%20Gesti%C3%B3n%20Seguridad%20y%20Salud%2F Proc
Politicaylas leyes edimientos&uiewid=078e953%2D89¢3%2D4c81%2Db883%2
Dc6d3c1a75165
La Entidad cuenta con manueal de procedimientos para la
) o rendicion de cuentas:
Mecanismos de rend'c,'on de Si https:/www.metropol.gov.co/area/Documents/PL-GES-
cuentas a la ciudadania
01%20Plan%20Estrategico%20de%20Rendici%C3%B3n%20d
€%20Cuentas.pdf
Presentacién oportuna de sus Los informes de gestion se encuentran publicados en la intranet
informes de gestion a las Si iinstitucional, se evidencia la oportunidad en su generacién:

autoridades competentes https:/fwww.metropol.gov.co/Paginas/accesos-directos.aspx

Fuente de la informacion Oficina de Auditoria Interna AMVA

2.2. Evaluacion del Riesgo:

La evaluacion del riesgo en la Entidad, busca identificar y eliminar riesgos presentes
en el entorno de trabajo, asi como la valoracion de la urgencia de actuar, los
responsables de procesos identifican, evaldan y gestionan eventos potenciales,
tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales. ElI cumplimiento fue valorado en el 90%.

Cuadro No 2: Evidencias de verificacibn componente Evaluacion del Riesgo.

FUENTE DEL ANALISIS Seguimiento OBSERVACIONES DEL CONTROL Nivel de Cumplimiento
Requerimiento asociado al componente al control Evidencias del Seguimiento al Control Aspectos Particulares
La identificaciéon de cambios en su entorno que En los procesos estrategicos (Junta y Comité directivo se
pueden generar consecuencias negativas en su En proceso [generan las politicas institucionales. Los actos administrativos 50%
gestion se publican en el normograma institucional.

Identifican deficiencias en las maneras de
controlar los riesgos o problemas en sus
procesos, programas o proyectos, y propone los
ajustes necesarios

La identificacion de aquellos problemas o
aspectos que pueden afectar el cumplimiento de

En los procesos estrategicos (Junta y Comité directivo se
En proceso [generan las politicas institucionales. Los actos administrativos 50%
se publican en el normograma institucional.

Las dependencias responsables hacen seguimiento periodico y

los planes de la entidad y en general su gestion S hacen acompafiamiento a la administracién de los riesgos.
institucional (riesgos)

La identificacion de los riesgos relacionados con La Entidad tiene documentado el sistema de seguridad de la
posibles actos de corrupcién en el ejercicio de Si informacién incluidos riesgos, los documenta dentro del

sus funciones sistema de gestion administrativsa.

Si su capacidad e infraestructura lo permite,
identificacion de riesgos asociados a las
tecnologias de la informacién ylas
comunicaciones

Los responsables detectan y hacen seguimiento a los
Si problemas derivados de cada procesos, se documentan a
traves de las acts de comites operativos y primarios.

. t, (57-4) 385 60 00
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Hacen seguimiento a los problemas (riesgos) Los responsables detectan y hacen seguimiento a los
que pueden afectar el cumplimiento de sus Si problemas derivados de cada procesos, se documentan a
procesos, programas o proyectos a cargo traves de las acts de comites operativos y primarios.
Informan de manera periédica a quien Los responsables detectan y hacen seguimiento a los
corresponda sobre el desempefio de las Si problemas derivados de cada procesos, se documentan a
actividades de gesti6n de riesgos traves de las acts de comites operativos y primarios.

Los responsables detectan y hacen seguimiento a los

Se definen espacios de reunién para conocerlos y|

. - Si problemas derivados de cada procesos, se documentan a
proponer acciones para su solucién

traves de las acts de comites operativos y primarios.

Los responsables detectan y hacen seguimiento a los

Cada lider del equipo autdnomamente toma las si problemas derivados de cada procesos, se documentan a
acciones para solucionarlos. traves de las acts de comites operativos e implementan
acciones de mejora.

Cuando los hallazgos generan intervenciones de organisos

Si externos de control son estos los encargados de establecer las
acciones correstivas determinadas.

Fuente de la informacion Oficina de Auditoria Interna AMVA

Solamente hasta que un organismo de control
actlia se definen acciones de mejora.

2.3. Actividades de Control:

Las acciones de actividad de control establecidas por la Entidad, mediante politicas,
procesos y procedimientos, constituyen herramienta para responder a los riesgos que
pudieran afectar el cumplimiento y logro de los objetivos. Ayudan a asegurar que las
respuestas a los riesgos sean ejecutadas, de forma apropiada y oportuna. Este componente
evidencia en el periodo evaluado un cumplimiento del 90%.

Cuadro No 3: Evidencias de verificacion componente Actividades de control

FUENTE DEL ANALISIS Seguimiento OBSERVACIONES DEL CONTROL 1 Nivel de Cumplimiento
Requerimiento asociado al componente al control Evidencias del Seguimiento al Control Aspectos Particulares

Tanto el Sistemna de Gestion (Planeacion)
responsable de la generacion de la matriz de riesgos
En proceso [como las instancias responsables de su seguimiento 50%
y evaluacion recomiendan las acciones de mejora
correspondientes.

Las evaluciones y seguimiento a la matriz de riesgo
institucional evidencian las acciones en la

Si administracién del riesgo y o recomiendan
generacion de planes de contingencia para
amortiguar las consecuencias derivadas.

La Subdireccion de Planeacion (Coord Sistema de

Mecanismos de verificacion de si se estan o no
mitigando los riesgos, o en su defecto, elaboracion
de planes de contingencia para subsanar sus
consecuencias

La definicién de acciones o actividades para para
dar tratamiento a los problemas identificados
(mitigacion de riesgos), incluyendo aquellos
asociados a posibles actos de corrupcion

Planes, acciones o estrategias que permitan gestién) y la OAl hacen el seguimiento a la matriz de
subsanar las consecuencias de la materializacion Si riesgos institucionales.
de los riesgos, cuando se presentan https://www.metropol.gov.co/area/auditoria/Paginas/i

nformes-de-auditoria.aspx

Un documento que consolide los riesgos vy el
tratamiento que se les da, incluyendo aquellos que
conllevan posibles actos de corrupcion y si la
capacidad e infraestructura lo permite, los
asociados con las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones

Informes de seguimiento de la Subdireccio6n de
Si Planeacion. Politica de administracién de riesgos,
nuevo procedimiento.

El Plan anticorrupci’n esta publicado en la pagina
web institucional:
https://www.metropol.gov.co/planeacion/Paginas/ord
enamiento-territorial/planes/plan-anticorrupcion.aspx

. \, (57-4) 385 60 00
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Fuente de la informacion Oficina de Auditoria Interna AMVA

2.4.

Informacién y comunicacion:

Pagina 7 de 14

Con el componente de informacién y comunicacion se verifica que las politicas, directrices y
mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacion de datos dentro y en el
entorno de la Entidad, satisfagan la necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras
en la gestion administrativa y procurar que la informacién y la comunicacion de cada proceso
sea adecuada a las necesidades especificas de los grupos de valor y grupos de interés. De
acuerdo con las evidencias el cumplimiento de este componente fue valorado en el 100%.

Cuadro No 4: Evidencias de verificacion componente Informacion y Comunicacion

FUENTE DEL ANALISIS o NiveT de
Seguimiento OBSERVACIONES DEL CONTROL Cumplimiento
Requerimiento asociado al componente al control Evidencias del Seguimiento al Control Aspectos

Responsables de la informacion

La informacion institucional en la Entidad es
responsabilidad de la Secretaria General

las comunicaciones que soporten estos
procesos

L Si - e . L
institucional (Oficina de Comunicaciones) y la Subdireccion
de Planeacion (Unidad Sistema de informacion)
s Localizacion Fisica, lineas de atencion, correo
Canales de comunicacion con los . . - .
: Si electronico, correo fisico, buzén PQRSD, Redes
ciudadanos .
sociales.
Canales de comunicaciéon 0 mecanismos Plataforma de comunicacion, comunicacion
de reporte de informacion a otros Si interactiva, mecanismos digitales,
organismos gubernamentales o de otros.https://www.metropol.gov.co/area/auditoria
control /Paginas/informes-a-entes.aspx
Se tiene y se hace publica en la pagina web la
Palitica de seguridad de la informacion del sitio
Lineamientos para dar tratamiento a la Si web y proteccion de datos
informacion de caracter reservado personales.https://www.metropol.gov.co/area/Pa
ginas/informacion-legal/Politica-de-
privacidad.aspx
Identificacion de informacién que produce - ”
. Informes de seguimiento y de gestion son
en el marco de su gestion (Para los . . L S
. ; . publicos en pagina web institucional:
ciudadanos, organismos de control, Si . . .
) https://www.metropol.gov.co/area/Paginas/rendi
organismos gubernamentales, entre - :
cion-de-cuentas/Informes-de-gestion.aspx
otros)
Identificacion de informacién necesaria
para la operacion de la entidad . Por la Pagina web institucional y en el sitio
(normograma, presupuesto, talento Si - )
) L transparencia : https://www.metropol.gov.co/
humano, infraestructura fisica y
tecnolégica)
Si su capacidad e infraestructura lo La Entidad cuenta con la intranet institucional al servicio
permite, tecnologias de la informacion y s de la tecnologioa de la informacion y las

cpomunicaciones
internas:https:/fintranet.metropol.gov.co/

Fuente de la informaciéon Oficina de Auditoria Interna AMVA
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2.5. Actividades de Monitoreo:
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El componente de monitoreo o supervisidbn continla, busca establecer actividades de
autoevaluacion y auditorias periédicas y su proposito es valorar La efectividad
del control interno de la Entidad, la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos, de los
planes de accion y de gestion. La Entidad, propende de acuerdo con sus propias
capacidades internas, que la informacién y la comunicacién requerida para gestionar su
control interno fluya de manera clara.

De acuerdo con los criterios evaluados el componente presento cumplimiento del 90%.

Cuadro No 5: Evidencias de verificacidon componente Actividades de Monitoreo.

FUENTE DEL ANALISIS

Requerimiento asociado al componente

Seguimiento
al control

OBSERVACIONES DEL CONTROL Nivel de Cumplimiento
Evidencias del Seguimiento al Control Aspectos Particulares

Mecanismos de evaluacién de la gestion

En la Plataforma de informacién instituciona se
cuentas con aplicativos para el seguimiento yla

obstaculicen el cumplimiento de los objetivos.

cronogramas, indicadores, listas de chequeo i )
Ej otros% 9 SI evaluacion, entre los cuales se destaca Gmas:
https:/lgmas.metropol.gov.c0:9090/gmas/Login.gplus
En la pagina web se tiene el sitio de control interno,
Algin mecanismo para monitorear o adonde se sube todo tipo de informe emitido por la
supervisar el sistema de control intero OA(;https:/lwww.metropol.gov.co/arealauditoria/Pagina
institucional, ya sea por parte del sfinformes-a-entes.aspx, en la Intranet se tiene el
representante legal, o del area de control Si proceso, los procedimientos, plan de accion,
interno (si la entidad cuenta con ella), o bien a cronogramamas, indicadores, seguimientos, papeles
través del Comité departamental o municipal de trabajo.
de Auditoria. https:/intranet metropol.gov.co/dependencia/ControlIn
terno/SitePages/Inicio.aspx
Se evidencia seguimiento y control a planes de
Medidas correctivas en caso de detectarse . ) g ) / . P .
. N » . mejoramiento en la pagina web sitio de fransparencia
deficiencias en los ejercicios de evaluacion, Si
- L yen Gmas
seguimiento o auditoria )
https:/lgmas.metropol.gov.c0:9090/gmas/Login.gplus
Segu!mlento ? los plgnes de me]or.am|ento . https:/iwww.metropol.gov.co/area/Paginas/transparen
suscritos con instancias de control internas o S| )
cia-planes.aspx
externas
La entidad participa en el Comité Municipal N
de Auditoria? 0
La Entidad a traves de la Subdireccion de Planeacion
) ) Coordinacion de gestion) yla Oficin de Auditoria
Evitar que los problemas (riesgos) . ( . g - )y o )
Si interna ejercen seguimiento periodico a la matrizde

riesgo onstitucional e instruyen sobre acciones
correctivas

’ Futuro sostenible
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La coordinacion del sistema de gestion (subdireccion
de planeacion) ejerce acompafiamiento seguimiento
Controlar los puntos criticos en los procesos. Si yevaluacion a los procesos, se encuentra
documentado en actas de comité operativo del grupo
de trabajo de sistemas de informacion.

La Entidad opera por procesos, los procesos
dependen de Gerentes Publicos con los cuales la
direccion suscribe acuerdos de gestion, las metas de
cumplimiento son homologables a las metas de los
planes de Accion y estos son la herramienta de
seguimiento al cumplimiento del Plan de Gestion.
Las lineas de defensa del SCl operan a traves de la

Disefiar acciones adecuadas para confrolar
los problemas que afectan el cumplimiento de Si
las metas y objetivos institucionales (riesgos).

E!ecEJtar las accl:lones de acuerdo a como se S| Junta yel Comité Directivo, los comités primarios y
disefiaron previamente. i )

operativos yla accion de la OAl.
No se gestionan los problemas que afectan el Los grupos de trabajo de Auditoria Interna y
cumplimiento de las funciones y objetivos Si Subdireccion de Planeacion evidencian mediante
institucionales(riesgos). informes periodicos el seguimientos

Fuente de la informacion Oficina de Auditoria Interna AMVA

3. Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno:

3.1.
| Estado del sistema de Control Interno de la Entidad | | 94%

En el Area Metropolitana del Valle de Aburra, los
¢ Estan todos los componentes definidos en la 7a Dimension "Control
componentes operando juntos Interno” del Modelo Integrado de Planeacion y
y de manera integrada? (Si/ Si Gestion, constituyen el nuevo MECI, se encuentran
en proceso / No) (Justifique su operando con trazabilidad e integrados, corresponde
respuesta): fortalecer y socializar las herramientas de control y

realizar seguimientos permanentes.

En el Area Metropolitana del Valle de Aburréa el sistema

de control interno se ha venido desarrollando con la
¢ Es efectivo el sistema de implementacién de herramientas que permiten realizar
control interno para los controles, supervision, monitoreo de sus metas,
objetivos evaluados? (Si/No) Si programas y proyectos, identificando sus riesgos,
(Justifique su respuesta): controlando y evitando su materializacion, en este

contexto es dado afirmar que en la Entidad, que de
acuerdo a las evaluaciones realizadas el control
interno es efectivo.
La entidad cuenta dentro de Se han implementado y adoptado en el Area
su Sistema de Control Interno, Metropolitana del Valle de Aburrda politicas de

. \, (57-4) 385 60 00
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con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le

permita la toma de decisiones

frente al control (Si/No)
(Justifigue su respuesta):

administracion del riesgo y de control interno donde se
Si hace visible el accionar de las lineas de defensa con
descripcion de sus roles y responsabilidades,
permanentemente se realizan ejercicios de
socializacién y evaluacion de sus resultados.

3.2 Descripcion de la Evaluacidn:

Componente

éSe estan cumpliendo
los requerimientos?

Nivel de cumplimiento del componente

Ambiente de Control

Si

100%

> Estado Actual:

e Fortaleza:

La Entidad construyo las herramientas necesarias para el establecimiento de un
ambiente de control que permita la implementacion eficiente del Control Interno.

La alta Direccién evidencia compromiso y general politicas para el eficiente
mantenimiento del Sistema de Control Interno.

e Debilidad:

Se recomienda Continuar desarrollando actividades que afiancen la cultura de
autocontrol en los servidores de la Entidad, propendiendo por un ambiente de
control ideal, generando con ello, mejores estandares de eficacia y eficiencia en la

institucionalidad.

Se recomienda continuar generando estrategias de socializacion del codigo de
integridad “valores del servicio publico”

Componente

éSe estan cumpliendo
los requerimientos?

Nivel de cumplimiento del componente

Evaluacién del Riesgo

Si

90%

sostenible
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> Estado Actual:
e Fortaleza:

Se han identificado los riesgos por cada uno de los procesos de la Entidad y se
realiza seguimiento de forma trimestral.

e Debilidad:

v' Se debe fortalecer la cultura de autocontrol de evaluacién permanente por
todos los lideres de proceso con el fin de identificar y evitar la materializacion
de riesgos.

v Definir plan de accién en la administracién de los riesgos, teniendo en cuenta
ampliar el alcance para revisién y actualizacion del mapa de riesgos a
sistemas y o actividades tercerizadas en su ejecucion.

Evaluacion del Riesgo ¢éSe estan cumpliendo | Nivel de cumplimiento del componente
los requerimientos?
Actividades del Control Si 90%

» Estado Actual:

e Fortaleza:

v' El Area Metropolitana del Valle de Aburra cuenta con las herramientas del
Sistema de Control Interno como: procedimientos, politicas sistemas de
evaluacion a través de indicadores, guias, protocolos y planes.

v Se realiz6 el redisefio institucional donde se revisaron cargas laborales.

e Debilidad:

v' La Entidad en su carta organizacional (organigrama y manual de funciones)
evidencia claramente la segregacion de funciones.

v' Establecer matrices de roles y responsabilidades con principio de
segregacion de funciones

. S (57-4) 385 60 00
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v Actualizacion de procesos, procedimientos y politicas para garantizar la

aplicacion de las actividades de control.

Componente

éSe estan cumpliendo
los requerimientos?

Nivel de cumplimiento del componente

Informaciény
Comunicacion

Si

100%

> Estado Actual:

e Fortaleza:

v" Se cuenta con medios de comunicacion internos y externos adecuados como
redes sociales, correos electronicos y comités virtuales, trabajo virtual,

trabajo remoto.

v' Se cuenta con aplicativos

idoneos para la gestion de procesos,

procedimientos, documentos y servicios tanto internos como externos, tales
como vital, Gmas entre otros.

v' Se cuenta con aplicativos para el andlisis de la informacion.

e Debilidad:

v' El inventario de activos de informacién se encuentra desactualizado y por lo
tanto se debe alinear con la metodologia definida en el Plan de tratamiento
de riesgo y seguridad de la informacion.

Componente

éSe estan cumpliendo
los requerimientos?

Nivel de cumplimiento del componente

Actividades de Monitoreo

Si

90%

> Estado Actual:

v" Fortaleza:

0 4 Futuro sostenible
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Se cuenta con las herramientas y se realiza el monitoreo del Control Interno en los
diferentes procesos del Area Metropolitana del valle de Aburra.

v Debilidad:

Se considera necesario intensificar estrategias de Socializacién y utilizacion del
normograma con el fin que los servidores de la Entidad estén actualizados de los
cambios en la documentacion y normatividad interna y externa que impacten la
Entidad a todo nivel de la Institucion.

v' Se recomienda realizar analisis permanente a las metas del Plan de Accién
e implementar las acciones de mejora que corresponda.

v Para el fortalecimiento de las lineas de defensa del sistema de control interno
se hace que los equipos de trabajo documenten comités operativos y dejen
las evidencias de las acciones de mejora para el logro eficiente del objetivo
institucional.

LINA MARIA HINCAPIE LONDONO
Jefe oficina Auditoria Interna.
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